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S6 24-CT/TU Soc Trang, ngay 17 thang 01 nam 2024

CHI THI
CUA BAN THUONG VU TINH UY
vé viéc chan chinh tac phong, 1€ 16i lam viéc va ning cao
tinh than trach nhiém, dao dirc cong vu trong thuee thi nhiém vu
cia can bg, dang vién, cong chirc, vién chirc trén dia ban tinh

Thoi gian qua, tinh S6c Trang luén cht trong cong tac tang cuong Ky luat,
ky cuong hanh chinh, dao duc cong vu trong doi ngii can bg, dang vién, cong
chtre, vién chac nham nang cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y, diéu hanh cua bo
may hanh chinh céc cap. Qua dé, y thuc, trach nhiém thuc thi cong vu, thai do
giao tiép, ung xu, phuc vu nhan dan cia ddi ngii can bd, dang vién, cong chuc,
vién chirc trong tinh d& c6 nhiéu chuyén bién tich cyc, mdi truong lam viéc
ngay cang tot hon, gop phan thiic day phat trién kinh té - xd hoi cua tinh nha.

Tuy nhién, qua Bao cdo Chi s hai 1ong cia ngudi dan d6i véi su phuc vu
ctia co quan hanh chinh nha nuéc kém theo Quyét dinh sé 288/QD-BNV, ngay
14/4/2023 cua Bo Noi vy, ty 18 ¢ong chizc gay phién ha, sach nhiéu 1a 13,66%
va ty & nguoi dan dua tién ngoai quy dinh cho cdng chirc dé cong viéc duoc
giai quyét 1a 10,35%; ngoai ra, con tinh trang nguoi dan, té chire di lai nhiéu lan
dé giai quyét cong viéc, thai do ung xir chwa chuan muc, sir dung thoi gian 1am
viéc chua that sy hiéu qua, gio giac 1am viéc chwa nghiém,... cia mot bo phan
can b, dang vién, cong chuc, vién chirc dan dén qua trinh xir Iy cdng viéc kéo
dai, gay can tro, 1am suy giam niém tin caa nguoi dan va doanh nghiép.

Nguyén nhan chu yéu 1a do mot sb cip uy, chinh quyén, co quan, to chirc,
don vi chua t6 chuc thyc hién day du cac quy dinh vé ting cudng ky luat, ky
cuong hanh chinh, dao duc cong vu; cong tac lanh dao, chi dao, kiém tra, giam
sat trong thuc thi cong vu chua quyét liét; y thirc xay dung vin hoa cong s& mot
s6 noi con yéu, chua coi trong thuc hién trach nhi€ém néu guong.

Pé chan chinh tac phong, 1& 16i 1am viéc, ting cuong ky luat, ky cuong,
dao dutc cdng vu, nang cao trach nhiém trong xtr Iy cong viéc, xay dung nén
hanh chinh phuc vy nhan dan, Ban Thudng vu Tinh uy yéu cau:
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1. Céc cap uy, to chirc dang, chinh quyén, Mat tran T6 qubc, cac to chuc
chinh tr1 - xa hdi tiép tuc tang cuong lanh dao, chi dao quan tri¢t dﬁy du va to
chtc thyc hién nghiém tac Két luan sé 21-KL/TW, ngay 25/10/2021 ciia Ban
Chéap hanh Trung wong Pang vé day manh xdy dung, chinh dén Dang va hé
théng chinh tri; kién quyét ngin chan, dy Iui, xtr Iy nghiém can bd, dang vién
suy thoai vé tu tudng chinh tri, dao dirc, 16i song, biéu hién “ty dién bién”, “tu
chuyén hoa”, gan véi thyc hién Két luan s6 01-KL/TW, ngay 18/5/2021 cua Bo
Chinh tri vé tiép tuc thuc hién Chi thi s6 05-CT/TW ciia B6 Chinh tri khoa
X1l vé day manh hoc tap va lam theo tu tuéng, dao dic, phong cach HO Chi
Minh; Quyét dinh s6 1847/QD-TTg, ngay 27/12/2018 cia Thu tuéng Chinh phu
vé phé duyét Pé an Vian hoa cong vu; Nghi dinh sé 73/2023/ND-CP, ngay
29/9/2023 cua Chinh phii quy dinh vé khuyén khich, bao vé can bo ning dong,
sang tao, ddm nghi, dam lam, ddm chiu trach nhiém vi lgi ich chung; Chi thi s6
27/CT-TTg, ngay 27/10/2023 cta Tha tuéng Chinh phi vé tiép tuc ddy manh
cac giai phap cai cach va nang cao hiéu qua giai quyét thil tuc hanh chinh, cung
cap dich vu cong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép nham tao chuyén bién manh
mé vé y thire, trach nhiém, dao dirc cua can bg, dang vién, cong chure, vién chire
trong thyc hién chirc trach, nhiém vu dugc giao.

Tang cudng siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh va ky luat lao dong
trong quan 1y, diéu hanh hoat dong, giai quyét cong viéc va quan 1y can b, cong
chtrc, nhan vién trong don vi. T6 chirc thuc hién nghiém quy tic tng xtr, dao déc
cdng vu ctia can bo, cong chic, vién chuac trong thyc thi nhiém vu; khong dé xay
ra tinh trang can b né tranh, thiéu trach nhiém, sg sai trong thuc thi céng vu, 1am
cham tré va tri tré hoat dong cong vu, nhiing nhiéu, tiéu cuc, 1ang phi ngudn luc
nha nudc, x& hoi, 1am suy giam niém tin caa nguoi dan, doanh nghiép déi véi co
quan nha nudc.

Pay nhanh tién trinh chuyén do6i s trong cai cach hanh chinh, céc hé
thng thdng tin, co sé dir liéu va phan mém quan ly can dugc trién khai thong
nhat, ddng bo gitra cac co quan dang, co quan hanh chinh nha nuéc va co quan
Trung wong dong trén dia ban tinh; day manh tich hop, chia sé dit liéu, khai thac
tai liéu dién tir dé tang nang suét lao dong, hiéu suat giai quyét hd so, thu tuc
hanh chinh, tranh Iang phi thoi gian, chi phi, ngudn luc, mang dén su hai long
cho nguoi dan, doanh nghiép.

Nang cao chat luong va sb luong cudc ddi thoai dinh ky, dot xuat gitra
ngudi dung dau chinh quyén véi ngudi dan, doanh nghiép dé kip thoi giai quyét
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triét dé, dit diém cac phan anh, kién nghi, tam tu, nguyén vong, hién ké cua
nguoi dan, doanh nghiép, xtr ly theo tham quyén hoac bao cao cap tham quyeén
xem xét xtr ly, tuyét d6i khong dun day, long vong, né tranh.

2. Phat huy vai trd tién phong, trach nhiém cua nguoi démg dau cap uy,
chinh quyén, co quan, don vi dé ting cudng vai trd néu guong cua can bo, dang
vién, nhat la can bo 1anh dao chu chét cac cap. Khdng vi pham nhitng diéu dang
vién khong duge lam theo Quy dinh s6 37-QB/TW, ngay 25/10/2021 cua Ban
Chép hanh Trung wong Dang; tich cuc d6i mai, nang doéng, chu dong, sang tao,
dam nghi, dam lam, dam chiu trach nhiém vi lgi ich chung, néu cao tinh than, y
thire trach nhiém, hiéu va thuc hién dung chirc trach, nhiém vy, quyén han trong
thuc thi nhiém vy, tan tuy vai cdng viéc; lam viéc vai thai d6 khach quan, cong
tam, giai quyét nhanh chong, kip thoi ddi véi nhitng loi ich chinh dang cua
nguoi dan va theo quy dinh phap luat; thuc hién ding quy dinh vé dao dtc cong
vy, nguyén tac tap trung dan chu; kién quyét dau tranh nhitng biéu hién vé cam,
quan liéu, ctra quyén, hach dich va cac hanh vi nhiing nhiéu, gay phién ha cho
ngudi dan, doanh nghiép.

3. Tang cuong cdng tac thanh tra, kiém tra hoat dong céng vu, cai cach hanh
chinh, nhat 1a kiém tra dot xuat trong cac co quan hanh chinh nha nuéc. B6 sung
ndi dung thanh tra hoat dong cdng vu va cac diéu kién bao dam cho hoat dong
cdng vu vao Ké hoach thanh tra hang nam. Nang cao chat luong hoat dong cua
Poan Kiém tra céng vu tinh; d6i méi phuong phap kiém tra bang nhiéu hinh thic,
da dang hoa nhiéu kénh thong tin tiép nhan phan anh cua ngudi dan, doanh nghiép
lién quan dén viéc chap hanh gio giac 1am viéc, thai ¢ phuc vu, hanh vi nhiing
nhiéu, gay phién ha caa can bg, cong chic, vién chic trong giai quyét thu tuc hanh
chinh,... Trong qua trinh thanh tra, kiém tra, néu phét hién vi pham can &p dung
bién phap xtr 1y theo quy dinh.

4. Can bd, dang vién, cong chirc, vién churc tiép tuc doi méi 18 16i 1am
viéc theo hudng chuyén nghiép, trach nhi€ém, minh bach, hi€u qua; giao tiép,
ung Xu chuin muc, vi nhan dan, doanh nghi¢p phuc vy; ngan chan céc biéu
hién nhiing nhiéu trong thuc thi cong vu. Nang cao y thiic, cau thi trong hoc
tap, tu dudng, rén luyén dao dtrc, 16 séng. Thuc hién can, kiém, liém, chinh,
trung thuc, gian di, théng than, chan thanh, doan két trong cong tac va cac hoat

dong xa hoi.
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5. Tang cudng vai trd giam sat va phan bién xa hoi ciia Mat tran To qudc
va céc to chire chinh tri - x4 hoi, sy vao cudc cla nguoi dan, cac co quan truyén
thong vé viéc thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh, dao dtc cng vu trén dia
ban tinh; kip thoi biéu duong cac dién hinh tién tién, mé hinh hiéu qua va phan
anh cac don vi, ca nhan vi pham dé kip thoi nhic nho, chan chinh.

6. Uy ban Kiém tra Tinh uy chu tri, ph6i hgp Ban T6 chic Tinh uy, Vin
phong Tinh uy theo ddi, dén ddc cac co quan dang, doan thé trién khai thyuc hién
Chi thi nay; kip thoi chan chinh va xir Iy nghiém nhiing t6 chirc, co quan, don vi,
can bd, dang vién vi pham, bao cdo két qua thuc hién vé Ban Thuong vu Tinh uy;
dong thoi, tham muu Ban Thuong vu Tinh uy kiém diém, danh gia, xép loai chat
lwong hang nam déi véi can bo 1anh dao gan véi két qua thuc hién cai cach hanh
chinh, dao dac cong vu.

7. Ban can sy dang Uy ban nhan dan tinh 1anh dao Uy ban nhan dan tinh
cu thé hoa va to chac trién khai thuc hién Chi thi nay; phan cdng cac co quan
chuyén mén dinh ky danh gia, bdo cdo két qua thuc hién véi Ban Thuong vu
Tinh uy.

Chi thi nay duoc phé bién dén chi bo.

Noi nhan: T/M BAN THUONG VU

- Cac ban dang, ban can sy dang, PHO Bi THU THUONG TRUC
dang doan, dang uy tryc thugc Tinh uy, —

- Ban Thuong vu Tinh doan,

- C&c huyén uy, thi uy, thanh uy,

- C&c s0, ban, nganh tinh va co quan
Trung wong dong tai dia phuong,

- Cac dong chi Tinh uy vién,

- Luu Van phong Tinh uy.

Tinh ty Soc Tring
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